
Datenschutzerklärung


ALLGEMEINER HINWEIS UND PFLICHTINFORMATIONEN


BENENNUNG DER VERANTWORTLICHEN STELLE


Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:


Avenso GmbHErnst-Reuter-Platz 210587Berlin


Die verantwortliche Stelle entscheidet allein oder gemeinsam mit anderen über die Zwecke und 
Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, Kontaktdaten o. Ä.).


WIDERRUF IHRER EINWILLIGUNG ZUR DATENVERARBEITUNG


Nur mit Ihrer ausdrücklichen Einwilligung sind einige Vorgänge der Datenverarbeitung möglich. Ein 
Widerruf Ihrer bereits erteilten Einwilligung ist jederzeit möglich. Für den Widerruf genügt eine 
formlose Mitteilung per E-Mail. Die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten 
Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt.


RECHT AUF BESCHWERDE BEI DER ZUSTÄNDIGEN AUFSICHTSBEHÖRDE


Als Betroffener steht Ihnen im Falle eines datenschutzrechtlichen Verstoßes ein Beschwerderecht 
bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Zuständige Aufsichtsbehörde bezüglich 
datenschutzrechtlicher Fragen ist der Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes, in dem 
sich der Sitz unseres Unternehmens befindet. Der folgende Link stellt eine Liste der 
Datenschutzbeauftragten sowie deren Kontaktdaten bereit: https://www.bfdi.bund.de/DE/
Infothek/Anschriften_Links/anschriften_links-node.html.


RECHT AUF DATENÜBERTRAGBARKEIT


Ihnen steht das Recht zu, Daten, die wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erfüllung eines 
Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an Dritte aushändigen zu lassen. Die 
Bereitstellung erfolgt in einem maschinenlesbaren Format. Sofern Sie die direkte Übertragung der 
Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es technisch machbar 
ist.


RECHT AUF AUSKUNFT, BERICHTIGUNG, SPERRUNG, LÖSCHUNG


Sie haben jederzeit im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen das Recht auf 
unentgeltliche Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogenen Daten, Herkunft der Daten, 
deren Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, 
Sperrung oder Löschung dieser Daten. Diesbezüglich und auch zu weiteren Fragen zum Thema 
personenbezogene Daten können Sie sich jederzeit über die im Impressum aufgeführten 
Kontaktmöglichkeiten an uns wenden.


SSL- BZW. TLS-VERSCHLÜSSELUNG


Aus Sicherheitsgründen und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, die Sie an uns als 
Seitenbetreiber senden, nutzt unsere Website eine SSL-bzw. TLS-Verschlüsselung. Damit sind 
Daten, die Sie über diese Website übermitteln, für Dritte nicht mitlesbar. Sie erkennen eine 
verschlüsselte Verbindung an der „https://“ Adresszeile Ihres Browsers und am Schloss-Symbol in 
der Browserzeile.


DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER


Wir haben einen Datenschutzbeauftragten bestellt.


Philipp HeroldRudolf-Diesel-Straße 1023617 StockelsdorfE-Mail: dataprotection@lumas.com




SERVER-LOG-DATEIEN


In Server-Log-Dateien erhebt und speichert der Provider der Website automatisch Informationen, 
die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind:


Browsertyp und Browserversion


Verwendetes Betriebssystem


Referrer URL


Hostname des zugreifenden Rechners


Uhrzeit der Serveranfrage


IP-Adresse


Es findet keine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen statt. Grundlage der 
Datenverarbeitung bildet Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfüllung 
eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet.


DATENÜBERMITTLUNG BEI VERTRAGSSCHLUSS FÜR WARENKAUF UND WARENVERSAND


Personenbezogene Daten werden nur an Dritte übermittelt, sofern eine Notwendigkeit im Rahmen 
der Vertragsabwicklung besteht. Dritte können beispielsweise Bezahldienstleister oder 
Logistikunternehmen sein. Eine weitergehende Übermittlung der Daten findet nicht statt bzw. nur 
dann, wenn Sie dieser ausdrücklich zugestimmt haben.


Grundlage für die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die Verarbeitung von Daten 
zur Erfüllung eines Vertrags oder vorvertraglicher Maßnahmen gestattet.


REGISTRIERUNG AUF DIESER WEBSITE


Zur Nutzung bestimmter Funktionen können Sie sich auf unserer Website registrieren. Die 
übermittelten Daten dienen ausschließlich zum Zwecke der Nutzung des jeweiligen Angebotes 
oder Dienstes. Bei der Registrierung abgefragte Pflichtangaben sind vollständig anzugeben. 
Andernfalls werden wir die Registrierung ablehnen.


Im Falle wichtiger Änderungen, etwa aus technischen Gründen, informieren wir Sie per E-Mail. Die 
E-Mail wird an die Adresse versendet, die bei der Registrierung angegeben wurde.


Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf Grundlage Ihrer 
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ein Widerruf Ihrer bereits erteilten Einwilligung ist 
jederzeit möglich. Für den Widerruf genügt eine formlose Mitteilung per E-Mail. Die 
Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberührt.


Wir speichern die bei der Registrierung erfassten Daten während des Zeitraums, den Sie auf 
unserer Website registriert sind. Ihren Daten werden gelöscht, sollten Sie Ihre Registrierung 
aufheben. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben unberührt.


KONTAKTFORMULAR


Per Kontaktformular übermittelte Daten werden einschließlich Ihrer Kontaktdaten gespeichert, um 
Ihre Anfrage bearbeiten zu können oder um für Anschlussfragen bereitzustehen. Eine Weitergabe 
dieser Daten findet ohne Ihre Einwilligung nicht statt.


Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt ausschließlich auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Ein Widerruf Ihrer bereits erteilten 
Einwilligung ist jederzeit möglich. Für den Widerruf genügt eine formlose Mitteilung per E-Mail. Die 



Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf 
unberührt.


Über das Kontaktformular übermittelte Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung 
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder keine Notwendigkeit der 
Datenspeicherung mehr besteht. Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbesondere 
Aufbewahrungsfristen - bleiben unberührt.


NEWSLETTER-DATEN


Zum Versenden unseres Newsletters benötigen wir von Ihnen eine E-Mail-Adresse. Eine 
Verifizierung der angegebenen E-Mail-Adresse ist notwendig und der Empfang des Newsletters ist 
einzuwilligen. Ergänzende Daten werden nicht erhoben oder sind freiwillig. Die Verwendung der 
Daten erfolgt ausschließlich für den Versand des Newsletters.


Die bei der Newsletteranmeldung gemachten Daten werden ausschließlich auf Grundlage Ihrer 
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO) verarbeitet. Ein Widerruf Ihrer bereits erteilten Einwilligung 
ist jederzeit möglich. Für den Widerruf genügt eine formlose Mitteilung per E-Mail oder Sie melden 
sich über den "Austragen"-Link im Newsletter ab. Die Rechtmäßigkeit der bereits erfolgten 
Datenverarbeitungsvorgänge bleibt vom Widerruf unberührt.


Zur Einrichtung des Abonnements eingegebene Daten werden im Falle der Abmeldung gelöscht. 
Sollten diese Daten für andere Zwecke und an anderer Stelle an uns übermittelt worden sein, 
verbleiben diese weiterhin bei uns.


YOUTUBE


Für Integration und Darstellung von Videoinhalten nutzt unsere Website Plugins von YouTube. 
Anbieter des Videoportals ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.


Bei Aufruf einer Seite mit integriertem YouTube-Plugin wird eine Verbindung zu den Servern von 
YouTube hergestellt. YouTube erfährt hierdurch, welche unserer Seiten Sie aufgerufen haben.


YouTube kann Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen, sollten Sie in Ihrem 
YouTube Konto eingeloggt sein. Durch vorheriges Ausloggen haben Sie die Möglichkeit, dies zu 
unterbinden.


Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung unserer Online-
Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.


Einzelheiten zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von YouTube 
unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.


COOKIES


Unsere Website verwendet Cookies. Das sind kleine Textdateien, die Ihr Webbrowser auf Ihrem 
Endgerät speichert. Cookies helfen uns dabei, unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und 
sicherer zu machen.


Einige Cookies sind “Session-Cookies.” Solche Cookies werden nach Ende Ihrer Browser-Sitzung 
von selbst gelöscht. Hingegen bleiben andere Cookies auf Ihrem Endgerät bestehen, bis Sie diese 
selbst löschen. Solche Cookies helfen uns, Sie bei Rückkehr auf unserer Website 
wiederzuerkennen.


Mit einem modernen Webbrowser können Sie das Setzen von Cookies überwachen, einschränken 
oder unterbinden. Viele Webbrowser lassen sich so konfigurieren, dass Cookies mit dem 
Schließen des Programms von selbst gelöscht werden. Die Deaktivierung von Cookies kann eine 
eingeschränkte Funktionalität unserer Website zur Folge haben.




Das Setzen von Cookies, die zur Ausübung elektronischer Kommunikationsvorgänge oder der 
Bereitstellung bestimmter, von Ihnen erwünschter Funktionen (z.B. Warenkorb) notwendig sind, 
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Als Betreiber dieser Website haben wir ein 
berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und 
reibungslosen Bereitstellung unserer Dienste. Sofern die Setzung anderer Cookies (z.B. für 
Analyse-Funktionen) erfolgt, werden diese in dieser Datenschutzerklärung separat behandelt.


GOOGLE ANALYTICS


Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics. Anbieter des 
Webanalysedienstes ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, 
USA.


Google Analytics verwendet "Cookies." Das sind kleine Textdateien, die Ihr Webbrowser auf Ihrem 
Endgerät speichert und eine Analyse der Website-Benutzung ermöglichen. Mittels Cookie 
erzeugte Informationen über Ihre Benutzung unserer Website werden an einen Server von Google 
übermittelt und dort gespeichert. Server-Standort ist im Regelfall die USA.


Das Setzen von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Als Betreiber dieser Website haben wir ein berechtigtes Interesse an der Analyse des 
Nutzerverhaltens, um unser Webangebot und ggf. auch Werbung zu optimieren.


IP-Anonymisierung


Wir setzen Google Analytics in Verbindung mit der Funktion IP-Anonymisierung ein. Sie 
gewährleistet, dass Google Ihre IP-Adresse innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen Union 
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum vor der 
Übermittlung in die USA kürzt. Es kann Ausnahmefälle geben, in denen Google die volle IP-
Adresse an einen Server in den USA überträgt und dort kürzt. In unserem Auftrag wird Google 
diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über 
Websiteaktivitäten zu erstellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung 
verbundene Dienstleistungen gegenüber uns zu erbringen. Es findet keine Zusammenführung der 
von Google Analytics übermittelten IP-Adresse mit anderen Daten von Google statt.


Browser Plugin


Das Setzen von Cookies durch Ihren Webbrowser ist verhinderbar. Einige Funktionen unserer 
Website könnten dadurch jedoch eingeschränkt werden. Ebenso können Sie die Erfassung von 
Daten bezüglich Ihrer Website-Nutzung einschließlich Ihrer IP-Adresse mitsamt anschließender 
Verarbeitung durch Google unterbinden. Dies ist möglich, indem Sie das über folgenden Link 
erreichbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: https://tools.google.com/dlpage/
gaoptout?hl=de.


Widerspruch gegen die Datenerfassung


Sie können die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem Sie auf folgenden 
Link klicken. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die Erfassung Ihrer Daten bei zukünftigen 
Besuchen unserer Website verhindert: Google Analytics deaktivieren.


Einzelheiten zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics finden Sie in der 
Datenschutzerklärung von Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.


Auftragsverarbeitung


Zur vollständigen Erfüllung der gesetzlichen Datenschutzvorgaben haben wir mit Google einen 
Vertrag über die Auftragsverarbeitung abgeschlossen.


Demografische Merkmale bei Google Analytics




Unsere Website verwendet die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics. Mit ihr 
lassen sich Berichte erstellen, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und Interessen der 
Seitenbesucher enthalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung von Google 
sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Eine Zuordnung der Daten zu einer bestimmten 
Person ist nicht möglich. Sie können diese Funktion jederzeit deaktivieren. Dies ist über die 
Anzeigeneinstellungen in Ihrem Google-Konto möglich oder indem Sie die Erfassung Ihrer Daten 
durch Google Analytics, wie im Punkt “Widerspruch gegen die Datenerfassung” erläutert, generell 
untersagen.


PAYPAL


Unsere Website ermöglicht die Bezahlung via PayPal. Anbieter des Bezahldienstes ist die PayPal 
(Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg.


Wenn Sie mit PayPal bezahlen, erfolgt eine Übermittlung der von Ihnen eingegebenen 
Zahlungsdaten an PayPal.


Die Übermittlung Ihrer Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO 
(Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrags). Ein 
Widerruf Ihrer bereits erteilten Einwilligung ist jederzeit möglich. In der Vergangenheit liegende 
Datenverarbeitungsvorgänge bleiben bei einem Widerruf wirksam.


PINTEREST PLUGIN


Unserer Website verwendet Funktionen des sozialen Netzwerkes Pinterest. Anbieter ist die 
Pinterest Inc., 808 Brannan Street, San Francisco, CA 94103-490, USA.


Bei Aufruf einer Seite mit Funktionen von Pinterest, stellt Ihr Browser eine direkte Verbindung zu 
den Pinterest-Servern her. Es werden Protokolldaten an die Server von Pinterest übermittelt. 
Standort der Server sind die USA. Die Protokolldaten können möglicherweise Rückschlüsse auf 
Ihre IP-Adresse, besuchte Websites, Art und Einstellungen des Browsers, Datum und Zeitpunkt 
der Anfrage, Ihre Verwendungsweise von Pinterest sowie Cookies zulassen.


Einzelheiten hierzu finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Pinterest: https://
about.pinterest.com/de/privacy-policy.


GOOGLE ADSENSE


Unsere Website verwendet Google AdSense. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre 
Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.


Google AdSense dient der Einbindung von Werbeanzeigen und setzt Cookies. Cookies sind kleine 
Textdateien, die Ihr Webbrowser auf Ihrem Endgerät speichert, um die Nutzung der Website 
analysieren. Google AdSense setzt außerdem Web Beacons ein. Web Beacons sind unsichtbare 
Grafiken, die eine Analyse des Besucherverkehrs auf unserer Wesite ermöglichen.


Durch Cookies und Web Beacons erzeugten Informationen werden an Server von Google 
übertragen und dort gespeichert. Serverstandort sind die USA. Google kann diese Informationen 
an Vertragspartner weiterreichen. Ihre IP-Adresse wird Google jedoch nicht mit anderen von Ihnen 
gespeicherten Daten zusammenführen.


Die Speicherung von AdSense-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir 
als Websitebetreiber haben ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um 
unser Webangebot und unsere Werbung zu optimieren.


Mit einem modernen Webbrowser können Sie das Setzen von Cookies überwachen, einschränken 
und unterbinden. Die Deaktivierung von Cookies kann eine eingeschränkte Funktionalität unserer 
Website zur Folge haben. Durch die Nutzung unserer Website erklären Sie sich mit der 
Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und 
Weise sowie dem zuvor benannten Zweck einverstanden.




GOOGLE ADWORDS UND GOOGLE CONVERSION-TRACKING


Unsere Website verwendet Google AdWords. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre 
Parkway, Mountain View, CA 94043, United States.


AdWords ist ein Online-Werbeprogramm. Im Rahmen des Online-Werbeprogramms arbeiten wir 
mit Conversion-Tracking. Nach einem Klick auf eine von Google geschaltete Anzeige wird ein 
Cookie für das Conversion-Tracking gesetzt. Cookies sind kleine Textdateien, die Ihr Webbrowser 
auf Ihrem Endgerät speichert. Google AdWords Cookies verlieren nach 30 Tagen ihre Gültigkeit 
und dienen nicht der persönlichen Identifizierung der Nutzer. Am Cookie können Google und wir 
erkennen, dass Sie auf eine Anzeige geklickt haben und zu unserer Website weitergeleitet wurden.


Jeder Google AdWords-Kunde erhält ein anderes Cookie. Die Cookies sind nicht über Websites 
von AdWords-Kunden nachverfolgbar. Mit Conversion-Cookies werden Conversion-Statistiken für 
AdWords-Kunden, die Conversion-Tracking einsetzen, erstellt. Adwords-Kunden erfahren wie 
viele Nutzer auf ihre Anzeige geklickt haben und auf Seiten mit Conversion-Tracking-Tag 
weitergeleitet wurden. AdWords-Kunden erhalten jedoch keine Informationen, die eine persönliche 
Identifikation der Nutzer ermöglichen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen möchten, können 
Sie einer Nutzung widersprechen. Hier ist das Conversion-Cookie in den Nutzereinstellungen des 
Browsers zu deaktivieren. So findet auch keine Aufnahme in die Conversion-Tracking Statistiken 
statt.


Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Wir als Websitebetreiber haben ein berechtigtes Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, 
um unser Webangebot und unsere Werbung zu optimieren.


Einzelheiten zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking finden Sie in den 
Datenschutzbestimmungen von Google: https://www.google.de/policies/privacy/.


„FACEBOOK“-SOCIAL-PLUG-IN


Auf unserer Website setzen wir das Plug-in des Social-Networks Facebook ein. Bei Facebook 
handelt es sich um einen Internetservice der facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 
94304, USA. In der EU wird dieser Service wiederum von der Facebook Ireland Limited, 4 Grand 
Canal Square, Dublin 2, Irland, betrieben, nachfolgend beide nur „Facebook“ genannt.


Durch die Zertifizierung nach dem EU-US-Datenschutzschild („EU-US Privacy Shield“)


https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active


garantiert Facebook, dass die Datenschutzvorgaben der EU auch bei der Verarbeitung von Daten 
in den USA eingehalten werden.


Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der 
Qualitätsverbesserung unseres Internetauftritts.


Weitergehende Informationen über die möglichen Plug-ins sowie über deren jeweilige Funktionen 
hält Facebook unter https://developers.facebook.com/docs/plugins/ für Sie bereit.


Sofern das Plug-in auf einer der von Ihnen besuchten Seiten unseres Internetauftritts hinterlegt ist, 
lädt Ihr Internet-Browser eine Darstellung des Plug-ins von den Servern von Facebook in den USA 
herunter. Aus technischen Gründen ist es dabei notwendig, dass Facebook Ihre IP-Adresse 
verarbeitet. Daneben werden aber auch Datum und Uhrzeit des Besuchs unserer Internetseiten 
erfasst.


Sollten Sie bei Facebook eingeloggt sein, während Sie eine unserer mit dem Plug-in versehenen 
Internetseite besuchen, werden die durch das Plug-in gesammelten Informationen Ihres konkreten 
Besuchs von Facebook erkannt. Die so gesammelten Informationen weist Facebook womöglich 
Ihrem dortigen persönlichen Nutzerkonto zu. Sofern Sie also bspw. den sog. „Gefällt mir“-Button 



von Facebook benutzen, werden diese Informationen in Ihrem Facebook-Nutzerkonto gespeichert 
und ggf. über die Plattform von Facebook veröffentlicht. Wenn Sie das verhindern möchten, 
müssen Sie sich entweder vor dem Besuch unseres Internetauftritts bei Facebook ausloggen oder 
durch den Einsatz eines Add-ons für Ihren Internetbrowser verhindern, dass das Laden des 
Facebook-Plug-in blockiert wird.


Weitergehende Informationen über die Erhebung und Nutzung von Daten sowie Ihre 
diesbezüglichen Rechte und Schutzmöglichkeiten hält Facebook in den unter https://
www.facebook.com/policy.php abrufbaren Datenschutzhinweisen bereit.


HOTJAR


Auf unserer Website setzen wir Hotjar ein. Hierbei handelt es sich um einen Webanalysedienst der 
Hotjar Ltd., Level 2, St Julians Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians STJ 1000, Malta, 
Europe, nachfolgend nur „Hotjar“ genannt.


Hotjar dient uns zur Analyse des Nutzungsverhaltens unseres Internetauftritts. Rechtsgrundlage 
ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Analyse, Optimierung und 
dem wirtschaftlichen Betrieb unseres Internetauftritts.


Durch Hotjar können wir Ihre Nutzungsverhalten auf unserem Internetauftritt, wie bspw. Ihre 
Mausbewegungen oder Mausklicks, protokollieren und auswerten. Ihr Besuch unseres 
Internetauftritts wird dabei aber anonymisiert. Zusätzlich werden durch Hotjar Informationen über 
Ihr Betriebssystem, Ihren Internet-Browser, eingehende oder ausgehende Verweise („Links“), die 
geographische Herkunft sowie Art und Auslösung des von Ihnen eingesetzten Endgeräts 
ausgewertet und zu statistischen Zwecken aufbereitet. Ebenfalls kann Hotjar ein direktes 
Feedback von Ihnen einholen. Zudem bietet Hotjar unter https://www.hotjar.com/privacy 
weitergehende Datenschutzinformationen an.


Darüber hinaus haben Sie die Möglichkeit, die Analyse Ihres Nutzungsverhaltens im Wege des 
sog. Opt-outs zu beenden. Mit dem Bestätigen des Links https://www.hotjar.com/opt-out wird 
über Ihren Internet-Browser ein Cookie auf Ihrem Endgerät gespeichert, das die weitere Analyse 
verhindert. Bitte beachten Sie aber, dass Sie den obigen Link erneut betätigen müssen, sofern Sie 
die auf Ihrem Endgerät gespeicherten Cookies löschen.


CRITEO


Auf unserer Website setzen wir zur Analyse sowie zur individuellen Einblendung von Werbung 
Criteo ein. Bei Criteo handelt es sich um einen Dienst der Criteo SA, 32 Rue Blanche, 75009 
Paris, nachfolgend nur „Criteo“ genannt.


Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in der Analyse, 
Optimierung und dem wirtschaftlichen Betrieb unseres Internetauftritts.


Über sog. Tracking-Cookies und ähnliche Speichertechniken werden Informationen über Ihren 
Besuch unseres Internetauftritts und Ihre Aktivitäten auf den Internetseiten unserer Werbepartner 
erfasst. Bei diesen Informationen handelt es sich bspw. um die Anzahl der von Ihnen betrachteten 
Unterseiten, Werbeanzeigen und Produkte, die von Ihnen genutzte Suchfunktion, Informationen 
über Ihr Endgerät (Gerätetyp, Betriebssystem, Version) oder über Ihren Standort, um bspw. nur 
regional verfügbare Produkte oder Leistungen zu bewerben. Hierzu setzt Criteo eine technische ID 
ein, die die von Ihnen betrachteten Produkte und Ihr Suchverhalten erfasst. Nach den Angaben 
von Criteo ist hierdurch aber eine Identifizierung Ihrer Person nicht – es werden lediglich anonyme 
Informationen über Ihre möglichen Interessen ermittelt.


Nach Auswertung der gesammelten Informationen platziert Criteo individuelle Werbeanzeigen in 
unserem Internetauftritt oder auf den Internetseiten unserer Werbepartner (sog. Publisher).


Die Werbepartner können anhand von Cookies, die über Ihren Internet-Browser auf Ihrem 
Endgerät gespeichert werden, erkennen, ob bei Ihrem Aufruf einer Internetseite eine 
Werbeanzeige aus dem Criteo-Werbenetzwerk angezeigt werden soll.




Dabei verarbeitet Criteo Ihre vollständige IP-Adresse ausschließlich zu den folgenden Zwecken:


Aufdeckung von Betrugsstraftaten, bspw. zur Feststellung von Besuchen, die nicht auf ein 
menschliches Verhalten zurückzuführen sind, Attribution von Verkäufen; Marketing-Reports mit 
aggregierten Daten.


Criteo bietet unter https://www.criteo.com/de/privacy/ weitergehende Datenschutzinformationen 
sowie Informationen über die Analyse und Werbeeinblendungen an.


Falls Sie mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden sind, haben Sie die Möglichkeit, die 
Speicherung der Cookies durch eine Einstellung in Ihrem Internet-Browsers zu verhindern. Nähere 
Informationen hierzu finden Sie vorstehend unter „Cookies“.


Unter dem vorstehenden Link können Sie auch die Analyse Ihres Besuchs im Wege eines sog. 
Opt-out-Cookies unterbinden. Dabei wird über Ihren Internet-Browser ein Cookie auf Ihrem 
Endgerät gespeichert, das die weitere Analyse verhindert. Bitte beachten Sie aber, dass Sie 
dieses Cookie erneut setzen müssen, sofern Sie die auf Ihrem Endgerät gespeicherten Cookies 
löschen.
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